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CONTRATO ADMINISTRATIVO
Pregio Eletrénico n® 29/2018

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO DO ESCRITORIO REGIONAL DO
CRCPR EM MARINGA-PR, QUE ENTRE SI
FIRMAM ©O CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE DO PARANA, E A EMPRESA V.
P. DE OLIVEIRA SERVICOS EIRELI-ME.

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado o CONSELHO REGIONAL
DE CONTABILIDADE DO PARANA - CRCPR, autarquia federal da administragao indireta,
criada pelo Decreto-lei 9.295/46, registrado no CNPJ/MF sob o n.® 76.59.2.559/0001-10,
com endereco na Rua XV de novembro, 2.987, em Curitiba-PR, representada neste ato pelo
seu presidente contador MARCOS SEBASTIAO RIGONI DE MELLO, doravante designado
simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa V. P. DE OLIVEIRA SERVICOS
EIRELI-ME, pessoa juridica de direito privado, com CNPJ/MF sob o n.® 18.641.918/0001-
85, estabelecida na cidade de Maringa-PR, na Avenida Guaiapo, n® 1109, Conjunto
Habitacional Requido, CEP 87.047-402, neste ato representada por VANESSA PEREIRA DE
OLIVEIRA, portadora da Cédula de Identidade n.? 8.762.150-2 55P/PR, inscrito no CPF/MF
sob o n.? 007.511.919-65, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, tém entre
si justo e avencgado o presente, com fulcro na Lei B.666/93 e demais consectarios legais,
mediante as seguintes clausulas e condigdes a seguir dispostas:

Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdc de servigos de limpeza e
conservacdo do escritorio do CRCPR em Maringa-PR, conforme especificacdes constantes do
Anexo [ do Edital de Pregao Eletrénico 29/2018.

A presente contratacdo obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as

disposicies constantes dos documentos adiante enumerados, que integram o Procedimento
acima citado do CRCPR, e que, independentemente de transcricao, fazem parte integrante

e complementar deste Contrato:

a) Edital PREGAO ELETRONICO 29/2018 e seus Anexos;
b) Documentos de PROPOSTA COMERCIAL E HABILITACAO apresentados pela ora

COMNTRATADA.

O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da sua assinatura,
prorrogavel na forma do art. 57, 11, da Lei n® B.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO

A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo funcionario do
Escritorio Regional do CRCPR em Maringa, o Sr. Flavio Augusto Forcelli, email:
flavio.forcelli@crcpr.org. br. \
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizacdo sera exercida no interesse do CRCPR e ndo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou

de seus agentes e prepostos.

CLAUSULA QUINTA - D

A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressbes que se fizerem necessarios na contratacao objeto do presente
contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor inicial atualizado.
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A CONTRATADA, além do fornecimento dos servigos necessarios para a perfeita
execucdo do objeto da presente licitagao, obriga-se a:

I. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos, nos termos da legislacdo vigente, e
efetud-los de acordo com as especificacoes constantes deste Contrato e do Anexo 1 do Edital
de Pregdo CRCPR 29/2018;

II. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

I11. Arcar com todos os custos necessarios & completa prestagaoc dos servigos;

IV. Repor, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, quaisquer objetos da
CONTRATANTE efou de terceiros gue tenha sido danificado ou extraviado por seus
empregados;

V. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da Contratante;

VI. Responsabilizar-se por quaisguer danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo pelo ndo cumprimento das clausulas e condigbes
do presente contrato;

VII. Responsabilizar-se por todas as obrigagbes sociais, patrimoniais, tributarias,
trabalhistas e administrativas, além dos encargos securitarios, previdenciarios ou qualguer
outra natureza, relativos aos funcionarios encarregados da execugao dos servicos, objeto
do presente contrato, correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA;

VIII. Nomear um preposto para representa-lo durante a execugdo do contrato, o qual devera
ser aceito pelo CONTRATANTE;

IX. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas, e prover seu \
pessoal de Equipamentos de Protecdo Individual-EPI's; 1}4\“

¥. Responsabilizar-se pela contratagdoc de seguro para seus empregados contra riscos de

Fa®

acidentes de trabalho; N\

1. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administracdo, a assiduidade e a\\
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas; Z )

¥II. Prestar os servicos em conformidade com as especificagbes descritas no Anexo [ do )
Edital de Pregao CRCPR n® 29/2018, assim como, acatar as disposicoes nele previstas. .@
[
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XII1. Dar inicio a execucdo do servigo contratado na data fixada no contrato.

XIV. Efetuar a substituicdo do(a) empregado(a) sempre que forem constatadas falhas ou
problemas que possam comprometer a perfeita execucao do objeto, comunicando ao Fiscal
do Contrato, com até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

XV. Manter permanentemente o quantitativo de pessoal contratado, observadas as
qualificactes exigidas neste Projeto.

XVI. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade o pessoal necessario a
perfeita execucdo do objeto; fica a critério do Fiscal do Contrato uma prévia entrevista com
o(a) funcionario(a) apresentado(a) pela Contratada.

XVII. Apresentar a relagdoc do pessoal indicado antes de dar inicio as atividades,
acompanhada dos documentos comprobatdrios de escolaridade, curso de formacao em
conformidade com o requerido neste Projeto.

XVIII. A substituicdo de qualquer funcionario devera ser comunicada previamente ao Fiscal
do Contrato. Antes da alocacdo no(s) posto(s) de servigo sera necessaria prévia aprovagao
do mesmo.

XIX. Apresentar ao Fiscal do Contrato, apés o inicio da prestacdo dos servicos, ficha de
identificagao do pessoal, com foto digitalizada.

XX. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Fiscal do Contrato
designado pela CONTRATANTE para fins de acompanhamento da execugdo do Contrato.

¥XI. Orientar o pessoal quanto aocs requisitos para preservar e guardar o patrimoénio da
CONTRATANTE.

XXII. Cumprir as exigéncias contratuais quanto a execugdo dos servigos, bem como proceder
4 imediata correcdo das deficiéncias alinhadas pelo Fiscal do Contrato.

¥XIII. Prestar esclarecimentos, sempre gue solicitado, sobre quaisquer aspectos
relacionados & prestacdo dos servigos, disponibilizando a documentacao comprobataria,

guando requerida.

XXIV. Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade, registrando a devida
ocorréncia e informando, concomitantemente, todos os dados, circunstancias e demais
elementos julgados necessarios ao esclarecimento e solugdo do problema.

XXV. Exercer acoes de controle de maneira a assegurar que o pessoal alocado no CRCPR,
inclusive eventuais reservas, mantenha conduta adequada e se apresentando de forma
condizente com o ambiente de trabalho. W

XXVI, Substituir qualquer funcionario(a), sempre gue seus servicos &/ou conduta forem
julgados insatisfatérios e/ou prejudiciais 8 CONTRATANTE, vedado o retorno da mesma as
dependéncias do CRCPR, ainda que se trate de cobertura de licengas, dispensas, suspensao,
ferias ou eventos assemelhados.
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XXVII. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da
CONTRATANTE, e vice-versa, por meios proprios, em caso de paralisacao dos transportes
coletivos.

XXVIII. Ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado ciéncia em razéo da execugao dos servicos discriminados,
sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

XXIX. Entregar, ao Fiscal do Contrato, juntamente comn a fatura mensal, copia autenticada
dos comprovantes das Guias de Recolhimente do INSS, FGTS com a relacdo de empregados
alocados para a prestacdo do servigo, bem como o comprovante do pagamento de todos os
encargos trabalhistas, como vale-transporte, vale-refeicdo, contrachegue, gratificagao
natalina, férias, entre outros. Informar nome compieto, matricula, data da entrega, a
quantidade e o valor dos vales, o més de competéncia, contendo a assinatura do empregado
atestando o recebimento dos mesmos, correspondentes ao més da Gltima competéncia
vencida compativel com o efetivo declarado. Se esta documentacdo nao for apresentada,
nio sera atestada a fatura e consequentemente ndo se efetuara o pagamento mensal.

XXX. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto
neste termo de referéncia, sem interrupgio, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, greve, falta ao servigo, necessidade do funcionario de ausentar-se do servico e
demissdo de empregados, efetuando a reposicdo de mdo-de-obra em carater imediato. E de
exclusiva responsabilidade da empresa, as despesas com todos os encargos e obrigacoes
sociais, trabalhistas e fiscais atinentes a reposigéo do(a) empregado(a).

XXX1. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimdnio do CRCPR e de terceiros, por
culpa ou dolo, ficando obrigado & promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de
30 (trinta) dias contados a partir da comprovacdo de sua responsabilidade. Caso nao o faca
dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE poderd descontar a importancia da fatura do
més, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas e demais cominagdes legais.

XXXII. Manter sigilo sobre as informagdes em razéo da atividade exercida.
XXXIII. A contratada devera ainda atentar-se para os periodos de recesso da Contratante
onde ndo havera expediente interno e externo. Para tanto, sero pagos tdo somente os dias

trabalhados pela profissional, ou seja, pro rata, devendo ser faturados apenas os dias
trabalhados.

Paragrafo Unico: Outras obrigagdes adicionais da contratada:

S3o consideradas, ainda, obrigagGes da Contratada:

a) Contratar, sob sua inteira responsabilidade, o(a) profissional a ser AN

alocado(a) nos postos de servigos. No processo seletivo deverdo ser observadas as seguintes
condicbes:

- Idade minima de 18 anos; \
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- Quitagdo com as obrigagbes eleitorais,

- Quitacdo com as obrigagbes do servigo militar, para os profissionais do sexo

masculing;
- Aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuigoes;

- Apresentagdo de certiddo de distribuicdo dos foros criminais dos locais em
que tenha residido nos dltimos cinco anos, da Justica Federal e Estadual.

- Apresentacdo de copia de comprovante da residéncia atual (agua, luz,
telefone, contracheque etc).

b) Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato
e o inicio da prestacdo dos servicos, de reunido com uma equipe do Contratante para
alinhamento de expectativas contratuais. O contratante fara a convocagao dos
representantes da empresa e fornecera previamente a pauta de reunido.

c) Disponibilizar numero de telefone mavel que permita contato imediato entre
o Contratante e o preposte da Contratada de forma permanente,

Além das obrigacbes resultantes da observancia da Lei n® 8.666/93, sdo
obrigactes da CONTRATANTE:

I. Exercer a fiscalizacao dos servicos por servidores especialmente designados e documentar
as ocorréncias havidas;

I1. Proporcionar @ CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados, inclusive, no fornecimento dos produtos de limpeza

necessarios:

[II. Prestar aos funcionarios da CONTRATADA todas as informacgdes e esclarecimentos gue
eventualmente venham a ser solicitados;

IV, Efetuar os pagamentos devidos;

V. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em
especial, aplicagao de sangbes, alteracdes e repactuagbes do mesmo;

V1. Aplicar as sancoes administrativas, quando se fizerem necessarias.

As despesas decorrentes da prestacdo dos servigos objetos do presente contrato
correrdo a conta do orcamento geral do CRCPR para o exercicio de 2018, projeto n® 5008 -
Modernizacdo e manutencdo da estrutura fisica, conta n?® 6.3.1.3.02.01.008 - Servigo de
limpeza, conservacao e jardinagem.
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A CONTRATANTE pagara 2 CONTRATADA, pela prestacgdo de servigos constantes
do Anexo I do Edital 29/2018 - Pregdo Eletronico - o valor global de R$ 10.798,80 (dez mil,
setecentos e noventa e oito reais e oitenta centavos), que representa o valor mensal
de R$ 899,90 (ovitocentos e noventa e nove reais e noventa centavos).

Sera admitida repactuacio, prevista no artigo 54, da Instrugdoc Normativa n? 05,
de 25 de maio de 2017 - SEGES/MP, desde que seja observado o interregno minimo de 1
(um) ano a contar:

a) Da data limite para apresentacdo da proposta constante do ato convocatorio,
em relacdo aos custos cem a execugdo do servigo decorrentes do mercado, tais
como custo dos materiais & equipamentos necessarios & execucado do servigo
ou;

b) Da data do Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente
vigente a época da apresentagdo da proposta, quando a variacdo dos custos
for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-bases destes
instrumentos.,

A DECIMA = DO

O pagamento pelo fornecimento do objeto da licitacdo, depois de atestados pela
fiscalizacdo do contrato, sera efetuado pelo CRCPR até o 52 (quinto) dia util seguinte ao da
apresentacdo e aceitacdo dos documentos de cobranca correspondentes.

e T
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PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamentc sera efetivado por meio de sistema eletrdnico, a
ordem do favorecido, no banco, agéncia e conta designados, ou por meio de ordem bancaria
para pagamento de faturas com codigo de barras, ndo podendo ser imposta qualquer especie
de multa moratoria ou juros moratérios por demora de até 3 (trés) dias Gteis que ultrapassar
a data de vencimento, apds a data da referida Ordem Bancaria, se a mesma foi emitida

tempestivamente,

PARAGRAFO SEGUNDO - Os pagamentos, mediante emissao de qualquer ordem bancaria,
serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

PARAGRAFO TERCEIRO - Juntamente com as notas fiscais/faturas, deverdo ser
a ntadas as certidoes ivas de débitos junt Receita Federal

mente atualiza Declaracac de O PLES NACIONAL r
0 caso).

PARAGRAFO QUARTO - A critério da CONTRATANTE, podera ser utilizado o valor
contratualmente devido para cobrir dividas de responsabilidade da CONTRATADA para
consigo, relativas a multas que lhe tenham sido aplicadas em decorréncia da irregular
execucdo contratual ou para ressarcimento de eventuais danos ocasionados e assumidos

pela CONTRATADA,

PARAGRAFO QUINTO - Os eventuais atrasos de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, -
gera & CONTRATADA o direito & atualizacdo financeira desde a data final do periodo de [ ™
adimplemento até a data do efetivo pagamento, tendo como base a taxa que estiver em
vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional, pro rata tempore-
die, de forma ndo composta, devendo os célculos dos encargos, de cada més, serem feitos
utilizando-se a taxa do més anterior ao da apuragdo desses encargos, em conformidade com
o art. 406 da Lei n® 10.406/02 - Cddigo Civil.
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PARAGRAFO SEXTO - A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA,
obrigatoriamente com o nimero de inscrigio no CNPJ apresentado nos documentos de
habilitagéo e das propostas de pregos.

PARAGRAFO SETIMO - Serdo retidos na fonte os Impostos sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), bem assim a Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuicdo para o PIS/PASEP
sobre os pagamentos efetuados, utilizando-se as aliquotas previstas para o objeto desta
licitacdo, conforme Instrucdo Normativa SRF 1234/2012 ou outra norma que venha a
substitui-la. Cabe a CONTRATADA o destaque destes impostos no corpo das notas fiscais
emitidas.

PARAGRAFO OITAVO - Nac havera a retencao prevista no subitem anterior caso a
CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes (SIMPLES), instituido pela Lei no 9.317/96, ou encontre-se em uma das
situactes elencadas na Instrugdo Normativa SRF n® 1234/2012 ou outra norma que venha
a substitui-la.

Em caso de inexecucdo parcial ou total do contrato, erro de execucdo, execucdo
imperfeita, mora/retardamento de execucdo, inadimplemento contratual ou ndo veracidade
das informactes prestadas, a CONTRATADA estard sujeita as seguintes sancdes
administrativas, garantida a prévia defesa:

1 - Adverténcia.

II - Multas (que poderdo ser recolhidas em gualquer agéncia integrante da Rede
Arrecadadora de Receitas Federais, por meio de Documento de Arrecadacdo, a ser
preenchido de acordo com instrugbes fornecidas pela CONTRATANTE):

a) de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso no
inicio da prestacdo dos servigos, limitados a 30% (trinta por cento) do mesmo
valor;

b) de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, por infracao a
qualquer clausula ou condigdo do contrato, ndo especificada na alinea "a” deste
inciso, aplicada em dobro na reincidéncia;

c) de 10% (dez por cento) sobre o valor total do periodo de vigéncia do contrato,
contados da Gltima prorrogacao, no caso de rescisdo do contrato por ato unilateral
da administracdo, motivado por culpa da CONTRATADA, garantida defesa prévia,
independentemente das demais sangdes cabiveis.

[II - Impedimento de licitar e contratar com a Unido e, se for o caso,
descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, da licitante que,
convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar
de entregar documentagao exigida para o certame, apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou ate que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a sancdo, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

1V - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enguanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou ate que seja promovida 'Tr
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera v,
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.
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. Configurar-se-a inexecucdo total, entre outras hipoteses, quando a CONTRATADA
deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato apos 15 (quinze)
dias contados da data estipulada para inicio da execugdo contratual.

1.1. No caso de inexecucdo total do objeto a CONTRATADA estara sujeita a
aplicacdo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

. Configurar-se-a o retardamento da execucdo, entre outras hipoteses, quando a
CONTRATADA, sem causa justificada, deixar de iniciar, a qualguer tempo, a
execucdo do contrato ou atrasar a execugao do servico definido no contrato.

2.1. No caso de cometimente das infragbes elencadas no item acima, a
CONTRATADA podera ser sancionada com multa diaria de 1% (um por cento)
sobre o valor tota! do contrato, até o limite de 20 (vinte) dias, a partir de
quando sera considerada inexecugao parcial do objeto.

. Configurar-se-a inexecucdo parcial do objeto, entre outras hipoteses, quando a
CONTRATADA executar, injustificadamente, percentual inferior a totalidade do
servico constante no cronograma de execugdo que acompanhara a ordem de
Servigos.

3.1. No caso de inexecucdo parcial do objeto a CONTRATADA estd sujeita a
aplicacdo de multa de até 20% (vinte por cento) do valor total do contrato.

. A falha na execucdo do contrato estara configurada quando a CONTRATADA se
enquadrar em qualquer das situagdes previstas na tabela 2 do item 5.

. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administracdo aplicara multas
conforme graduacdoc estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1

£ | L) |k =
"
&

" | GRAU | INCIDENCIA |

com uniforme manchado, sujo, mal apresentado efou sem
cracha.

A
Por “j“ \
empregado e :
por ocorréncia

Permitir a presenca de empregado nao uniformizado ou 1

servicos. [
¢ por dia

1 . .Pﬂr

M ificaca a
anter empregado sem qualificagdo para a execugdo dos empregado e

substitutive como por carater permanente, ou deixar de
providenciar recomposicao complementar

Executar servico incomplete, de baixa qualidade, paliativo, 2 Por ocorréncia

ou caso fortuito, os servicos contratuais - N

Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior 4 | Ppordia
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5 | Destruir ou danificar documentos ou patriménio do CRCPR 3 Por ocorréncia
por culpa ou dolo de seus agentes _

& Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins 4 Por ocorréncia
diversos do objeto do contrato :
7 Recusar-se a executar servico determinado pela 4 Por ocorréncia
. FISCALIZACAO, sem maotivo justificado = ; =

8 Retirar das dependéncias da CONTRATANTE qualsquer 1 | Por item e por

equipamentos ou materiais sem autorizacdo prévia do | ocorréncia
_ respcnsavel |
= Retirar empregados do servigo durante o expediente, sem 1 Por
anuéncia prévia do responsavel empregado e |
_ : : | por ocorréncia
10  Desperdigar agua e/ ou energia proveniente da rede de 2 Por ocorréncia
distribuicio do Escritério Regional do CRCPR em Maringa-
PR
11 | Causar danos a estrutura e/ou instalagdo existente do 3 | Por ocorréncia |

| CRCPR, bem como as pessoas, correndo as expensas da
| CONTRATADA qualquer reparacaoc que eventualmente
venha a ser necessaria ] i o

12 | Deixar de substituir empregado gue tenha conduta 3 Por
inconveniente ou incompativel com suas atribuicdes | empregado e
_ B _ ~ pordia |
13  Deixar de manter a documentacdo de habilitacdo 1 Por item e por |
2 atualizada ! pcorréncia
14  Deixar de cumprir horario estabelecido pelo contrato ou 2 Por dia de
determinado pela FISCALIZAGAO - ocorréncia |

15  Deixar de cumprir determinagéo da FISCALIZACAO para 1 Por ocorréncia |
controle de acesso de seus empregados

16 | Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo 2 Por ocorréncia
| complementar da FISCALIZAC;&O _ )

17 | Deixar de apresentar, quando solicitado, documentaq;an 2 Por ocorréncia
| fiscal, trabalhista, previdenciaria e outros documentos e por dia

necessarios a comprovacac do cumprimento dos demais
encargos trabalhistas _ 8
18 | Deixar de entregar ou entregar com atraso os 2 Por ocorréncia
| esclarecimentos formais solicitados para  sanar  as e por dia
inconsisténcias ou dividas suscitadas durante a analise da
. documentacgao exigida por forca do contrato | i
19 | Deixar de cumprlr quaisquer dos itens do contrato e seus 3 Por item e por
| anexos nao previstos nesta tabela de multas, apos ocorréncia
| reincidéncia formalmente notificada pela unidade
E fiscalizadora.

6. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

6.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da
multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual.

6.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a :
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 ,‘;‘/
(quinze) dias, contado da comunicacao oficial. =

6.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA & CONTRATANTE, aquela sera encaminhada para inscrigao

CRCPR

COMBELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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em divida ativa.

6.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento
da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contado da solicitagdo da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No processo de aplicagdo de sangdes, & assegurado o direito ao
contraditorio e & ampla defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis contados da data de recebimento da respectiva notificagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - As sancoes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no
caso de impedimento de licitar e contratar com a Unido, a licitante devera ser
descredenciada por igual periods, sem prejuizo das multas previstas no Edital e no Contrato

e das demais cominacdes legais.

PARAGRAFO TERCEIRO - O valor das muitas aplicadas devera ser recolhido no prazo de
5 (cinco) dias, a contar da data da notificacdo. Se o valor da multa ndo for pago, ou
depositado, sera automaticamente descontado do pagamento a que a CONTRATADA fizer
jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da CONTRATADA o valor devido sera
abatido da garantia. Sendo a garantia insuficiente, o valor complementar sera cobrado de
forma administrativa e/ou judicial.

PARAGRAFO QUARTO - As sancdes previstas nos incisos I e I1I desta clausula poderao ser
aplicadas juntamente com a do inciso II, desta clausula.

R RESEE

A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisao, conforme
o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.

s

e
fhe

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quanto & sua forma, a rescisdo podera ser:

a) por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos [ a XII e
¥WII do art. 78 da Lei n® B.666/93;

b) amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde
que haja conveniéncia para a Administracao;

c) judicial, nos termos da legislagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os procedimentos de rescisao contratual, tanto os amigaveis,
como os determinados por ato unilateral da CONTRATANTE, serdo formalmente motivados,
asseguradas, 8 CONTRATADA, na segunda hipotese, a producgdo de contraditorio e a deducac
de ampla defesa, mediante prévia e comprovada intimacdo da intencao da Administracao
para qué, se o desejar, a CONTRATADA apresente defesa no prazo de 5 (cinco) dias uteis
contados de seu recebimento e, em hipdtese de ndo acatamento da defesa, interponha
recurso hierarquico no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da intimagao comprovada da
decisdo rescisoria.

T . \_\\:l'i‘\h"}b‘\\thl“\\‘.'-' ..........
el b, P
R

Fica eleito o foro da Justica Federal de Curitiba - Secao Judiciaria do Parana, para
dirimir as questdes oriundas da aplicagao e interpretagdo do presente contrato, renunciando-
se a qualguer outro por mais privilegiado gue seja.
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E por estarem assim, justas e convencionadas, as partes assinam o presente, em
duas vias de igual teor e forma.

Curitiba, ﬁde maio de 2018.

é/,r

Contador MARCOS SEBASTIAO RIGONI DE MELLO
Presidente do CRCPR
Contratante
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SSA PEREIRA DE OLIVEIRA
Repres ante Legal da V. P. DE OLIVEIRA
SERVICOS EIRELI-ME
Contratada
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1. DISPOSICOES GERAIS:

1.1. Este instrumento & um ajuste escrito, anexo ao contrato firmado entre o
CRCPR e a Contratada, por meio do qual se definem os niveis esperados de
qualidade da prestacao do servigo e respectivas adequacdes de pagamento,
compreendendo os indicadores minimos de desempenho para afericdo da
qualidade esperada na execucgao do objeto. Para tanto, observar-se-a as
seguintes diretrizes:

a) Atividades mais relevantes ou criticas que impliqguem na qualidade da
prestacdo dos servigos e nos resultados esperados;

b) Fatores que estejam no controle da Contratada e que possam interferir no
atendimento das metas;

c) Indicadores de facil obtengdo, relevantes e adequados a natureza e
caracteristicas do servico, estipulados de forma sistematica, de modo que
possam contribuir cumulativamente para o resultado global do servico e
nao interfiram negativamente uns nos outros;

d) A previsdo de nivel de desconformidade dos servigos permitira, alem do
redimensionamento dos pagamentos, a aplicagdo de penalidades a
Contratada, e ainda, a rescisdo unilateral do contrato, se assim for o caso;

e) Regularidade dos registros, controles e informacdes que deverdo ser
apresentados pela Contratada.

1.2. A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela Contratada sera feita por
meio de sistema de pontuacdo, cujo resultado definira o valor mensal a ser
pago no periodo avaliado;

1.3. As situactes abrangidas por este instrumento se referem a fatos cotidianos
da execugdo do Contrato, ndo isentando a Contratada das demais
responsabilidades ou sancgoes previstas.

1.4. O CRCPR poderd alterar os procedimentos formais e a metodologia de
avaliacdo durante a execugdo contratual, sempre que 0 novo sisterma se
mostrar mais eficiente gue o anterior, e ainda ndo houver prejuizos a
Contratada, que sera previamente consultada.

2. DOS PROCEDIMENTOS:

2.1. A gestdo e a equipe de fiscalizagdo do contrato serdo designados pelo CRCPR,
de maneira a possibilitar o acompanhamento da execucdo dos servigos
prestados, bem como a atuagdo, guando necessario, junto ao preposto
indicado pela Contratada.

2.2 Verificando-se a existéncia de irregularidades na execugdo do objeto, a
Fiscalizacdo do Contrato notificarad o preposto da Contratada para que esta
solucione a inconformidade ou preste os devidos esclarecimentos.
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2.3. A notificacdo da existéncia de irregularidades na execugdo do contrato,
dependendo da gravidade da situagdo ou da sua reincidéncia, sera formal e
relatara o fato, o dia e a hora do acontecido, podendo ser por meio eletrénico

(e-mail);

2.3.1. Na hipétese da Contratada ndo prestar as informagdes necessarias, ou
ainda ndo solucionar a irregularidade no prazo estabelecido pela
fiscalizacdo, serd autuado o competente processo administrativo, visando
as providéncias inerentes a aplicagdo das sancoes estabelecidas, se assim
for o caso.

2.3.2. Dependendo da gravidade da inconformidade observada, a fiscalizacdo do
CRCPR podera autuar de plano o processo indicado no subitem anterior.

2.4. No prazo de 05 (cinco) dias Uteis anteriores a apresentacao dos respectivos
documentos fiscais, a Contratada devera consultar formalmente a fiscalizacao

do Contrato sobre o resultado da avaliacdo do servigo naquele periodo.

2.5. A Contratada, de posse das informacgdes repassadas pela fiscalizacao do
Contrato, emitirda o documento fiscal mensal relativo aos servigos prestados,
abatendo do valor devido pelo CRCPR os descontos relativos a aplicagao do
indice de Medicdo de Resultados — IMR, quando aplicdveis.

2.6. 0O pagamento a Contratada somente sera processado se efetuada a deducao
determinada pela aplicacdo do IMR, se assim for o caso, bem como forem
apresentados os demais documentos exigidos no Contrato.

3. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO:

3.1. A execucao do objeto pela Contratada sera avaliada, conforme o caso, por
meio dos indicadores a seguir especificados.

3.1.1. Cada indicador contribui corn uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade. Essa diferencga esta relacionada a essencialidade do indicador
para a gualidade dos servigos,

3.1.2. A pontuacde final de qualidade dos servicos pode resultar em valores
correspondentes as situacdes de servigo desprovido de qualidade e servico
com qualidade elevada.

3.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme os critérios
apresentados nas seguintes tabelas:

mmn:mmn 1- Mma'ﬂ ""'sencm DE PES" ARA A PRESTACAO DOS
| SERVICOS G S R Y
ITEM DESCRICAO
| Finalidade Garantir a execugdo dos servicos de limpeza no Escritorio |
Regional do CRCPR em Marmga FR e
Meta a cumprir | Nenhuma ocorréncia no més ¥,
| Instrumento de medlgao Constatacdo formal de ocorréncias por meio de auallat;ao
! T | por pontos
| Forma de acompanhamento | Por intermédio de equipe de fiscalizagdo do contrato. N
| Periodicidade | Registros por ocorréncia, com afericdo mensal do
| | resultado.
o e e e s s e ‘ T o
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| Mecanismos de calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no |
més de referéncia.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacao do E.Erw;o

Faixas de  ajuste no | ATRASOS ou AUSENCIAS PONTUACAO
pagamento _ B
. Sem registro 10 {dez)
1az2 07 (sete) N
3a4 04 (quatro)
5 ou mais | 00 (zero)
Sancbes Tendo sido reg:strada a pontuacao zero, alem do ajuste no

pagamento, sera instaurado o© competente processo
administrativo para averiguacdo das faltas e a consequente
aplicacao das sancoes correspondentes, se for o caso.

ITEM
Finalidade

' Meta a cumpnr

DESCRICAQ

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas
relacionadas a seguranca do trabalho, fornecimento e uso
dos uniformes.

Nenhuma ocorréncia no mes.

Instrumento de medlgao

Constatacao formal de ocorréncias.

Forma de acnmpanha mento

Por intermédio da equipe de fiscalizagdo do c-::ntrata

: Periodicidade

Reaistros diarios, com aferu;acr mensal do resultado.

Mecanismos de calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no
més de referéncia (pessoa/dia).

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do semgc

| Faixas de ajuste no GCDRRENCIAS F’DNTUAQAD
pagamento
T _ Sem registros 10 (dez) _
— 1a3 [ 08 (oito)
N 4a7 06 (seis) )
8aill 04 (quatro)
12 a 15 02 (dois)
16 ou mais oo (zero'}
Tendo sido registrada a pontuacgdo zero, além do ajuste no
Sangoes pagamento, sera instaurado o competente processo

administrativo para averiguacao das faltas e a consequente
aplicacdo das sancoes correspondentes, se for o caso.

| ITEM

) DESCRICAO
Finalidade Assegurar o nivel de qualidade global na execugao dos
Servicos

A maior pontuacgdo possivel.

| Meta a cu mprir
Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario eletronico.

| Instrumento de medicao
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Servico Publico Federa!

! prestados, a Contratada sera notificada para ndo reincidir
_ em avaliactes inferiores ao limite minimo. Constatado por
Sancgdes trés vezes o baixo rendimento da Contratada, alem do |
ajuste no pagamento a cada constatagdo, sera instaurado |
o competente processo administrativo para averiguacao |
das faltas, e aplicacéo das sancgfes correspondentes, se for !
o Caso. |

' Forma de acompanhamento Aplicagdo mensal de pesquisa de satisfacao
Periodicidade Afericdo mensal do resultado.
Mecanismos de célculo Conforme a planilha de avaliacdo da qualidade dos servigos
_ : | prestados - LIMPEZA E CONSERVACAQ R
Inicio da vigéncia | A partir do inicio da prestacdo do servico. : gzl
Faixas de ajuste no | Conforme o resultado da pesquisa (0 a 15 pontos) i
| pagamento _ |
A cada verificacBo de baixa qualidade nos servicos i
|
|

Regmnal

| Pregéo n® _ Més e ano de referéncia: B Fiscal:
Legendas do grau de

satisfacao:

E= Executado; I=

Insatisfatorio; S= Sem
execugdo; N= N&o se

aplica
LOCAIS SERVICOS OU ATIVIDADES GRAU DE
- satisFAGRO
Limpeza do piso, paredes, rodapes e
portas. _
Limpeza de janelas e esquadrias
(interna e externa) )
5 {cinco) Banheiros ' Limpeza do vaso sanitario, pia, metais e
| outros eventualmente existentes.
' Recolhimento e armazenamentu do lixo.
' Abastecimento de consumiveis (papels /4
| sabonetes, desca rtaveis e outros). ~
" |Limpeza do piso, paredes, rodapés e
| portas
Limpeza das persianas. - _ ___ r_>q
1 (um) Auditorio e 1  Limpeza das janelas e esquadrias )
(uma) sala do | (interna e externa) \\
Escritério do CRCPR | Limpeza do mobiliario (mesas, cadeiras, ‘

_equipamentos, etc).
' Recolhimento e armazenamento do lixo
| Lavagem de lougas e utensilios de
| cozinha

o e e e
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_Li_mpe}.a de pias, bancadas, mesas etc. | .
Copa e Cozinha Recolhimento e armazenamento do lixo. '
Limpeza de janelas e esquadrias
Limpeza do piso, paredes e rodapés.
Observacoes (oportunidades de melhoria da Contratada para o proximo més):

Férmula para determinacéo da pontuacao:
A = Quantidade total de quesitos = 15.

B= Quantidade total de quesitos passiveis de avaliagdo: sera o total de quesitos,
diminuidos dos quesitos avaliados como "nao se aplica” - grau de satisfagdo "N" (B=A-
N).

C = Total dos quesitos avaliados como executados (grau de satisfacao "E").

D = Indice de avaliacdo: divisdo de C por B (D=C/B).

E = A qualidade dos servicos prestados sera igual ao indice de avaliagdo multiplicado pela
pontuacdo maxima para o quesito (E=D x 15), sendo desconsideradas todas as casas

decimais.
4, FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO:

4.1, A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultara em uma
pontuacdo final no intervalo de 0 até 90 pontos, conforme o caso,
correspondente & soma das pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme
as seguintes férmulas, separadas pelas categorias das atividades constantes
do objeto:

4.1.1. Servicos de limpeza e conservacao: soma dos indicadores 1, 2 e 3
(pontuacdo maxima 35 pontos)

4.2. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, serdo ajustados

pela pontuacdo total do servico, conforme as seguintes tabelas e formulas:

Faixas de pontuagao - Pagamento devido pelo | Fator de ajuste do nivel de
| CRCPR servico
De 32a 35 100% do valor previsto | 1,00
'De 28 a 31 97% do valor previsto 0,97
De 24 a 27 - 95% do valor previsto 0,95 _
De 20 a 23 53% do valor previsto 0,93 4
‘De l16a 19 90% do valor previsto 0,90
Abaixo de 16 ~ 87% do valor previsto, | 0,87
acrescido de multa .
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4.2.1. O valor devido pelo CRCPR para os servigos de limpeza e conservacao sera
a multiplicacdc do valor previsto para cada um dos servicos, pelo fator de

ajuste do nivel de servigo correspondente.

et e A e AR S,

Cuetibar Baa XV o Movenmbeo, THET - &ike 03 XV - B004S- 100 - Fame (811 30004700
ool R Sabpacin Fiiha, 15K - Cooti - BR001- 150 - Fone 55 11T
Bariegds Jor. Cameirn Lodo, |0 - 30 S04 - Cwmtra - BPO0E-SE2 - fowe 140 RIG63- LN
Lordring: Msa Explrits Saeac, | 95 - Cavire - BE0I0-T10 - Peoe OAD 307305301

Fosia Coopta Ra XY 00 Mowamden, $132 - $ia 30 w J7 - BEOT00DD - Pgang (400 3224 2o
Fax do igeacu A, B, 1934 - Cenbig - BEE31 010 - Fons (05 J315-3844
Francieg Bateio: Ri Ponta Groess, FTF - M AF - BSAN1-600 - Fome D080 T1E2-21 1
Crrapuane K Kankey i Shva, G0 - Denin - KIG00-T00 - Forer (45 18221404
Tedsde: Lpego Sle Wierde e Pauds, T30 - W 30 - BYSO0-21 5 - Fore (431 BETEEETL
fim Beanca: Rua Tapapty, 315 - 8 08 - Jonid - FEF01-030 Fone (05000 4300
rwensr s G Cars TEEF - Poas @ o FHRL VNN . Knns Gy BEXA-P AR




